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План мероприятий
ОГАУК «Томская областная детско-юношеская библиотека» 

по выполнению рекомендаций по результатам независимой оценки качества оказания услуг в 2017 г.

№
п/п

Показатель 
независимой 

оценки качества

Наименование мероприятия Срок
исполнения

Ответственный

1. Доступность услуг 
для лиц с

Разместить на сайте ОГАУК «ТОДЮ Б» паспорт доступности 
ОСИ (объекта социальной инфраструктуры)

Ноябрь 2017 г. Духанина Л. Г.

ограниченными
возможностями

Оборудовать входную площадку и лестничный марш 
противоскользящим покрытием

Ноябрь 2017 г. Колесникова О.Н.

здоровья Сделать рассылку информации о возможностях библиотеки для 
инвалидов в учреждения социальной сферы, предоставляющие 
услуги лицам с ограниченными возможностями здоровья

Ноябрь 2017 г. Тихонова Е. В.

Провести тематическое мероприятие для членов Общества 
инвалидов Советского района г. Томска с целью 
информирования о ресурсах, услугах библиотеки для читателей 
с ограниченными возможностями здоровья

Декабрь 2017 г. Тихонова Е. В. 
Жихарев П. А. 
Колесникова О. Н.

Организовать и провести инструктаж и проверку знаний и
умений сотрудников библиотеки по вопросам
доступности учреждения и услуг и оказания помощи инвалидам

Декабрь 2017 г. Колесникова О.Н.

Подготовить и издать информационный буклет «Томская 
областная детско-юношеская библиотека -  территория равных 
возможностей»

Декабрь 2017 г. Тихонова Е. В. 
Духанина Л. Г.

2. Информация о 
деятельности 
организации на 
официальном сайте 
учреждения

Разместить на сайте ОГАУК «ТОДЮ Б» решение учредителя о 
назначении руководителя организации

Ноябрь 2017 г. Духанина Л. Г.


